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واصلت فرق (الدفاع المدني السوري) الخوذ البيضاء عملياتها الإنسانية واستجاباتها لإنقاذ الأرواح في شمال غرب سوريا خلال 
شـــهر شـــباط  حيث قدّمت خدمات متنوعة في مجالات الاستجابة الطارئة وخدمات الإســـعاف والخدمات الصحية والتوعوية 

ضمن 486 تجمع سكاني و634 مخيم.

نفـــذ المتطوعون 85 عملية اســـتجابة طارئة للاعتداءات العســـكرية، انتشـــلوا خلالهـــا ثلاثة قتلى، من بينهم امـــرأة، كما أنقذ 
المتطوعون 24 مصاباً، من بينهم امرأتين، واربعة أطفال.

كما عملت فرق الإطفاء على السيطرة على 109 حريقاً، حيث أنقذ المتطوعون خلال عمليات الإطفاء 28 مصاب، من بينهم 
ست نساء و 15 طفل، كما تسببت الحرائق بوفاة طفل، كما استجاب المتطوعن لما مجموعه 117 حادث سير، أسعفوا خلالها 

97 مصاباً، من بينهم 11 امرأة و15 طفل.

وفي القطاع الصحي بلغ عدد المرضى الذين نقلتهم منظومة الإســـعاف ما مجموعه  10,150 مســـتفيداً من بينهم 4,570 
امـــرأة، و 2,393 طفل، فيما بلغ عدد المســـتفيدين من الخدمـــات الصحية المقدمة من قبل مراكز النســـاء والأسرة 14,238 
مســـتفيداً مـــن بينهم 8,846 امـــرأة و2,171 طفل، و2,044 طفلة، كما نظّمت فرق الصحة المجتمعية  668  نشـــاط توعوي 

استفاد منها 4,281  شخصا من بينهم 986 امرأة، و1,244 طفل، و1,976 طفلة.

كما  قدّم برنامج الحماية 214 جلسة حضرها 2,484 شخص، من بينهم 1,025 امرأة، و166 طفل، و25 طفلة.  

من ناحية أخرى بلغ عدد العمليات الإنســـانية للبرامج المتعلقة بتعزيز الصمود المجتمعي 1,696 عملية. حيث تمّ التأكد من 
وصـــول هذه الاســـتجابات الإنســـانية إلى كافـــة مكونـــات المجتمع بما في ذلـــك الفئـــات الأكثر ضعفاً، خصوصاً من النســـاء 
والأطفال وذوي الاحتياجات الخاصة، مع مراعاة تعميم مبادئ الحماية المجتمعية بما يحفظ سلامة وكرامة المســـتفيدين 

من خلال الوصول الآمن والفعال لتلك الخدمات.

الملخص التنفيذي
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القسم الأول:

برنامج البحث والإنقاذ

الاستجابة الطارئة للاستهدافات العسكرية 
اســـتمرت فرق البحث والإنقـــاذ في تقديم الاســـتجابة الطارئة 
والنوعية للهجمات العســـكرية التي اســـتهدفت شـــمال غرب 
سوريا، حيث تشمل الاستجابة تقديم الإسعاف الأولي للجرحى 
والمصابين ضمن مكان الإصابة وانتشال جثث القتلى وإطفاء 
الحرائـــق الناجمة عن القصف أو التفـــجير، كما يلي ذلك تأمين 
المـــكان، حيث يلتزم متطوعو الخوذ البيضـــاء بالقانون الدولي 
الإنســـاني، مع احترام كامـــل للحيادية كقيمة أساســـية تكفل 

مساعدة الضحايا دون أي تمييز.
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 انتشـــل المتطوعـــون ثلاثـــة قتلى، من 
بينهم امرأة، كمـــا أنقذ المتطوعون 24 
مصابـــاً، مـــن بينهـــم امـــرأتين، واربعـــة 

أطفال.

نفـــــذ المتطـــوعون

85
عملية استجابة طارئة
للاعتداءات العسكرية

خــلال شهـر شباط

03



انفجرت دراجة نارية مفخخة قرب دوار نوروز في مدينة عفرين في ريف حلب الشمالي، في 6 شباط، مما أدى إلى إصابة أربعة 
مدنيين بينهم طفل.

شكل 1: أعداد القتلى والجرحى الذين تم إسعافهم خلال الاستجابة للاستهدافات العسكرية
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اســـتهدفت قوات النظام الســـوري منازل المدنيين في بلدة آفس في ريف إدلب الشرقي بتاريخ 20 شـــباط، مما أدى لمقتل 
امرأة وإصابة أختها ووالدتها المسنة بجروح.

شـــنت الطائرات الحربية الروســـية غارتين جويتين متتاليتين على ورشة أخشاب على أطراف مدينة إدلب بتاريخ 29 شباط، ما أدى 
إلى مقتل رجل وإصابة خمسة مدنيين آخرين، بينهم طفل.
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تركزت النســـبة العظمى من الاســـتهدافات على الأراضي والحقول الزراعية حيث بلغت 47 اعتداء، تلتها منازل المدنيين ب 20 
اعتداء، وشهدت الطرق العامة والفرعية 12 اعتداء ، كما شملت الاستهدافات معملين ومسجد ومحطة وقود ومحل تجاري 

ومقلع حجر. 

وقد تم اتخاذ كافة التدابير اللازمة للاستجابة في مختلف الأماكن من خلال الالتزام بإجراءات العمل المعيارية التي تكفل توفير 
الاســـتجابة المنقذة للحياة بأسرع وقت وبأســـلوب مهني يراعي الخصوصيات والتحديات اللوجستية التي يفرضها التعامل مع 

البيئات المختلفة التي تقدم ضمنها الاستجابة الطارئة. 

1
استهداف

مسجد
1

استهداف

محل تجاري
2

استهداف

معمل
12

استهداف

طرق
20

استهداف

منزل
47

استهداف

حقل زراعي

خريطة 1: الهجمات العسكرية خلال شهر شباط

شـــهد شـــهر شـــباط زيادة في عدد الهجمات بطائرات مسيرة و طائرات مسيرة انتحارية، والتي انطلقت معظمها من 
مناطق ســـيطرة قوات النظام السوري. واستهدفت بشكل خاص السيارات والدراجات النارية في المناطق القريبة من 
خطوط المواجهة بريفي إدلب وحلب. ووثّقت فرقنا عشر هجمات بهذه الطائرات، أســـفرت عن إصابة ســـبعة مدنيين، 

بينهم طفلين.

شـــملت عمليات البحث والإنقاذ اســـتجابةً للاعتداءات العسكرية في 30  تجمعاً ســـكانياً من المدن والبلدات والقرى، 
حيث شهدت قرية فطيرة  العدد الأكبر من الاعتداءات (26) تلتها قرية كنصفرة (12)، ثم قرية البارة (8) اعتداءات.
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الاستجابة للحرائق

اســـتجاب المتطوعون لما مجموعه 109 حريقاً  ضمن 50 تجمع سكاني وست مخيمات، حيث 
شـــهدت مدينة الباب العـــدد الأكبر من الحرائق 12 حريق، تلتها مدينـــة ادلب (عشرة حرائق)، ثم 
قرية ترحين (ســـبعة حرائق). حيث أخمـــد المتطوعون 63 حريقاً في منازل المدنيين، وتســـعة 
حرائق في محطات تكرير الوقود البدائية، وثمان حرائق على الطرق، وسبعة حرائق في المحال 

التجارية، كما أخمدوا ستة حرائق في المخيمات، وأربعة في المداجن.  

أخمدت فرق الإطفاء 

109
حرائق

خــلال شهـر شباط



أنقذ المتطوعون خلال عمليات الإطفاء28 مصاب، من بينهم ست نساء و 15 طفل، كما تسببت الحرائق بوفاة طفل. 

نجمت 37% من الحرائق عن عن تسرب الوقود، في حين نجمت 28% منها عن أسباب مجهولة، كما نجمت 25% عن تماس 
كهربائي، ونجمت 9% عن تسرب الغاز.

 شكل 2: عمليات الإطفاء وفق مكان الحريق

   شكل 3: عدد الأشخاص الذين تم إنقاذهم خلال عمليات الإطفاء
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الاستجابة لحوادث المرور:

 أسعفوا خلالها 97 مصاباً، من بينهم 11 امرأة و15 طفل، علماً أن العدد الأعلى من حوادث المرور قد وقع 
فـــي دارة عزة (ســـتة حوادث)، كما وقعت خمســـة حوادث فـــي غزاوية عفرين، وأربعة حـــوادث في رأس 

الحصن.

حادثـــــاً ضمــن 75 تجمع سكاني117
استجاب له متطوعو الخوذ البيضاء

09



 شكل 4: عدد الأشخاص الذين تم إنقاذهم خلال عمليات الاستجابة لحوادث السير
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شـــكلت حوادث الســـيارات النســـبة الأعلى مـــن الحوادث 46 %، تلتهـــا حوادث الدراجـــات النارية 37%، في حين شـــكلت حوادث 
الشاحنات والآليات الثقيلة نسبة %17.

تنوعت أســـباب حوادث السير. حيث تصدرتها السرعة الزائدة، بنســـبة 33%، ثم الأعطال المفاجئة بالمركبات بنسبة 16 %، إضافةً 
للظروف الجوية بنسبة 9%، والتجاوز الخاطئ بنسبة 7 %، ووعورة الطريق بنسبة %6.
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أنقذت فرق الإنقاذ المائي ثلاثة أطفال من الغرق، كما انتشلت جثة رجل غريق. 

السرعة الزائدة

عطل مفاجئ في المركبة

أسباب أخرى

عوامل جوية

تجاوز المركبات الأخرى بطريقة غير قانونية

وعورة الطريق

الطريق يحتوي منحنيات

الطريق غير منار

ضيق الطريق

انفجار الإطارات

عدم وجود منصف
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 شكل 5: أسباب حوادث السير

الاستجابة لحوادث الغرق
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القسم الثاني:

برنامج الصحة
خدمات الإسعـاف

بلغ عدد المستفيدين من الخدمات التي 
قدمتهـــا منظومـــة الإســـعاف الخاصـــة 
بالخـــوذ البيضـــاء مـــا مجموعـــه 10,150 
مســـتفيداً مـــن بينهـــم 4,570 امـــرأة، و 
2,393 طفل ضمن 406 تجمع سكاني، و

537 مخيم في شمال غرب سوريا.

12



مستفيد من الخدمات التي قدمتها
منظومة الإسعاف الخاصة

بالخوذ البيضاء

10,150
13



أمّا من الناحية التشـــخيصية، فقد بلغ عدد عمليات الإســـعاف 9,787 عملية، حيث تصدرتها الحالات المرضية ( 4,769 عملية)، 
كمـــا نفـــذ المتطوعـــون (2,709 عملية) تضمنت خدمة إعادة المرضـــى إلى منازلهم بعد تلقي الـــعلاج، و(1,189 عملية) نقل 

مرضى الإصابات والرضوض.

   شكل 6: أعداد المستفيدين من خدمات الإسعاف
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كمـــا اســـتمر المتطوعون في نقل المرضـــى والمصابين ومن هم بحاجة لرعاية طبية مســـتمرة، مثل مرضى القصور الكلوي 
لإجراء عمليات غســـيل الكلى، وإعادتهم لمنازلهم، علماً أن عدداً من مرضى غســـيل الكلى يحتاجون لإجراء غســـيل الكلى عدة 
مرات أســـبوعياً، وفي بعض الحالات ينقل المتطوعون أكثر من مريض غســـيل كلى من نفس العملية، وفي هذا السياق نفذ 
المتطوعـــون (1,141 عمليـــة) نقـــل مرضى غســـيل الكلـــى، و(1,145  عملية) تخريج مرضى غســـيل الكلى والتلاســـيميا والعلاج 

الفيزيائي وإعادتهم إلى منازلهم بعد تلقي العلاج.

0 1000 2000 3000 4000 5000

حالة مرضية

تخريج إلى المنزل

إصابات

خدمات تمريضية في المنزل

خدمات مجتمعية-نقل جثة

إجراء استقصاء إشعاعي \ ايكو

عدم توفر شاغر

معالجة فيزيائية

   شكل 7: أعداد عمليات الإسعاف وفق المرض

   شكل 8: أعداد المستفيدين من مراكز النساء والأسرة وفق العمر والجنس
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تابعت مراكز النســـاء والأسرة تقديم خدماتها الصحية الأولية في مجالات عديدة شـــملت الصحـــة المجتمعية العامة، ورعاية 
الأمومـــة والطفولة، حيث بلغ عدد المســـتفيدين من المعاينات والاستشـــارات الصحية التي قدمتها تلك المراكز خلال شـــهر 

شباط 14,238 مستفيداً من بينهم 8,846 امرأة و2,171 طفل، و2,044 طفلة.

وقـــد شـــكلت خدمة الضماد ومتابعة العلاج الخدمـــة الصحية الأعلى تقديماً حيث تم تقديمها إلـــى 7,141 مريض، من بينهم 
2,468 امرأة، و2,140 طفل، و1,729 طفلة، تلتها الصحة الإنجابية حيث تم تقديمها إلى 4,586 امرأة، من بينهن 255 دون 18 

عاماً، كما شمل مسح الأمراض المزمنة 2,694  مريض، من بينهم 2,048 امرأة و11 طفل، و32 طفلة. 

الخدمات الصحية لمراكز النساء والأسرة
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قدّمـــت 95% مـــن المعاينات الصحية المنفذة ضمن مراكز النســـاء والأسرة، في حين تم تقديم (2%) منها ضمن المخيمات 
فـــي إطـــار الزيارات الدورية التي تقوم بها المتطوعات للوقـــوف على الحالات التي لا تتمكن من الوصول إلى المراكز. وفي ذات 
الإطـــار تـــم تقديم (3%) من الخدمات ضمن أماكن إقامة مرضى يشـــملون كبار الســـن و ممن يعانـــون صعوبات في التنقل 

ناجمة عن وضعهم الصحي  من ضمنهم مرضى غسيل الكلى .

استفاد 3,632 شخص، من بينهم 1,432 امرأة و707 طفل، و1,475 طفلة من جلسات الدعم النفسي، من خلال جلسات فردية 
وجماعيـــة شـــملت العون النفســـي الأولي، وتقييـــم الاحتياج والتثقيف النفســـي الفـــردي، والتوعية، والانشـــطة والفعاليات، 
والانشـــطة الممنهجة للأطفال، كما اســـتفاد 262 شـــخص من المعالجة الفيزيائية، من ضمنهم 155 امرأة، و 43 طفل، و64 

طفلة. 

ضمن إطار المتابعة المســـتمرة لآراء المســـتفيدين لمعرفة مدى رضاهم عن مســـتوى الخدمـــات الصحية المقدمة ضمن 
مراكز النســـاء والأسرة، وبغية التحسين المســـتمر لآليات تقديم الخدمات الصحية، أجرى الدفاع المدني السوري استطلاعاً لآراء 
المســـتفيدين، أظهرت نتائجه بأن الســـبب الرئيسي لاختيار مراكز النساء والأسرة هو جودة الخدمات المقدمة بنسبة 47%، تلاه 
التعامل الجيد الذي يتلقاه المســـتفيدون من الكادر النســـائي لتلك المراكز بنســـبة 27%، ثم كما تضمنت الأســـباب كذلك كون  

خدمات المراكز مجانية، وكون المركز النقطة الطبية الوحيدة في المنطقة، وقربه من مكان الإقامة.
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   شكل 9: أعداد المستفيدين من المداخلات الطبية المقدمة من مراكز النساء والأسرة وفق المرض

ضماد ومتابعة علاج

الصحة الإنجابية

مسح الأمراض المزمنة

مسح حالات سوء التغذية
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2694

1017

16



شكل 10: أسباب اختيار المستفيدين لمراكز النساء والأسرة
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تابع الدفاع المدني السوري تقديم خدمات شاملة للرعاية الصحية في المدارس. حيث يشمل البرنامج نشر فرق صحية متنقلة 
مجهزة بمســـتلزمات الإســـعافات الأولية والنظافة، بالإضافة إلى إجراء فحوصات صحية دقيقة للطلاب، بغية تعزيز الثقافة 

الصحة داخل مجتمع المدرسة، وخلق بيئة تعلم آمنة وصحية للطلاب والموظفين على حد سواء.

اســـتفادت 521  طالبة ومدرســـة، و410  طالب ومدرس ضمن 31 مدرسة من خدمات الرعاية الصحية في المدارس خلال شهر 
شباط، حيث تصدرت التشخيصات الأمراض التنفسية، تلتها أمراض االجلد والأمراض الهضمية.

الرعاية الصحية في المدارس

نظّمت فرق الصحة المجتمعية  668  نشاط توعوي استفاد منها 4,281  شخصا من بينهم 986 امرأة، و1,244 طفل، و1,976 
طفلـــة. تأتي هذه الأنشـــطة التوعوية لتعزيـــز دور المراكز المميز ضمن المجتمع، حيث توظف المراكـــز وصولها الفاعل لأفراد 
المجتمـــع، خصوصاً للنســـاء والأطفال لإيصال الرســـالة التوعوية في مجـــالات الوقاية الصحية، وذلك ضمـــن حقائب تدريبية 
تخصصية تحدّث باســـتمرار، حيث تضمنت الأنشـــطة التوعوية جلسات توعية فردية، وجلســـات توعية جماعية، وزيارات منزلية، 

وجلسات توعية ضمن المدارس.

اســـتمرت المراكـــز في تتبـــع الأوضاع الأكثر أهمية على الســـاحة واختيار المواضيع حســـب الأولويات، حيث شـــملت المواضيع 
التوعوية مواضيع من أبرزها الأمراض المعدية، والأمراض غير المعدية، وصحة الأسرة ونمط الحياة الصحية، ودليل التغذية. 

الصحة المجتمعية
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القسم الثالث:

برنامج تعزيز الصمود 
المجتمعي

تندرج في هذا القســـم عمليات الخوذ البيضاء التي تتم ضمن 
مشـــاريع الاســـتجابة الإنســـانية فـــي قطـــاع الميـــاه والصرف 
الصحـــي والنظافة العامة والإصحـــاح البيئي والتعافي المبكر 
بغية تعزيز صمود المجتمع المحلي، بالإضافة إلى الأنشـــطة 
اللوجســـتية الأخرى التي تدعم المرافـــق المجتمعية العامة. 
حيـــث بلغ عـــدد العمليات 1,696 عملية ، شـــملت 297  تجمعاً 

سكانيا، و195 مخيماً في شمال غرب سوريا.

18
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368
عملية فرش وتســـهيل 
طـــرق وأراضي بمســـاحة 
364,300 متر مربــــــع ضمن 

131 قرية و71 مخيم.

316
عملية ســـــحب ســيارة 
و35  قريـــة   117 ضمـــــن 

مخيم.

159
عمليـــة حفـــر منوعـــة 
الفنية  الجور  شـــملت حفر 
 71 ضمـــن  والأساســـات 

قرية و26 مخيم.

181
لوجســــــــتية  خدمـــــــة 
متنوعـــة  ومجتمعيـــة 
و34  قريـــة    74 ضمـــن 

مخيم.

108
عمليــــــة فتـــح طريـــق 
متر   39,000 بطــــــــــول 
ضمـــــــــــن 68  قريـــة و16 

مخيم.

  خريطة 2: أنشطة تعزيز صمود المجتمع المحلي خلال شهر شباط

عمليات برنامج
الصمود المجتمعي 

أبرز عمليات تعزيز صمود المجتمع المحلي



 شكل 11: أنشطة تعزيز صمود المجتمع المحلي حسب المكان
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أكمل متطوعو الدفاع المدني السوري تنفيذ مشاريع بنية تحتية تضمنت:

تأهيل كلية الاقتصاد في الباب وتوريد مستلزمات 
مكتبيـــة و معـــدات تقنيـــة للجامعـــة بعـــد إتمام 

أعمال التأهيل.

تأهيل مركز مجتمعي في عفرين

20



يواصل متطوعو الدفاع المدني السوري تنفيذ مشاريع بنية تحتية تتضمن:

تأهيل 15 مركز صحي (مشافي – مراكز رعاية أولية) 
متضررة من الزلزال.

أعمـــال الإكســـاء الخارجـــي والداخلي في مســـجد 
الملند.

بنـــاء مدرســـة خالد بـــن الوليد في جنديـــرس، حيث 
بدأت اعمال صب الأساسات والقواعد. 

حفر الاساسات لبناء مركز السرطان في عفرين. 

21



البدء في اعمال الاستجابة الشتوية تبحيص وفرش لأكثر من 50 مخيم متضرر من سيول وفيضانات.
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القسم الرابع:

برنامج الحماية

قدّم برنامج الحماية 214 جلسة توعوية حضرها 2,484 شخص، 
من بينهم 1,025 امرأة، و166 طفل، و25 طفلة.  

أنشطة التوعية



24

استمر المتطوعون في تتبع الأوضاع الأكثر أهمية على الساحة واختيار المواضيع حسب الأولويات، لذلك خصصت 48% من 
الأنشـــطة لموضوع الشتاء الآمن في ظل الظروف الجوية السائدة والعواصف التي شهدتها المنطقة، و46% منها للتعريف 

بخدمة الراصد.

تنوعت الأماكن التي قدمت فيها جلســـات الحماية بما يضمن المشـــاركة الأوســـع من جميع شرائح المجتمع. حيث توجهت 
57% من الأنشـــطة للنازحين ضمن مخيماتهم، حيث تم التركيز على المواضيع التي تشـــكل أولوية ضمن تلك المخيمات، كما 
قدمـــت 22% من الجلســـات ضمـــن مراكز الدفـــاع المدني ومراكز النســـاء والأسرة، وشـــملت الأماكن كذلك منـــازل المدنيين 

والمدارس ومراكز الإيواء.

شكل 12: أعداد المستفيدين من الجلسات التوعوية وفق العمر والجنس
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   شكل 13: مواضيع الأنشطة التوعوية
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تســـاهم عمليات المســـح غير التقني في حماية المدنيين في العديد من المناطق، وذلك من خلال تحديد المناطق الملوثة 
بالذخائـــر غير المنفجرة، حيث تعمل فرق المســـح غير التقني علـــى مواقع الذخائر في المناطق الملوثـــة وإبلاغ فرق التخلص 

النهائي عن مواقعهم، والتي تقوم بعد ذلك بعملية التخلص النهائية وتأمين هذه الأماكن المختلفة. 

نفـــذت فـــرق مســـح الذخائر 106 عملية مســـح غير تقني ضمن 99 قرية، أكـــدت خلالها وجود 29 منطقة ملوثـــة بالذخائر غير 
المنفجرة، 23  منها ضمن أراضي زراعية، وشملت المناطق أيضاً مناطق حضرية (ساحات عامة وأبنية سكنية)، ومصنع، وغابة، 

وجانب طريق. تهدف هذه العمليات لحماية المدنيين من خلال تحديد المناطق الملوثة ورسم خرائط لها. 

عمليات المسح غير التقني لتحديد المناطق الملوثة بالذخائر غير المنفجرة:

25

شكل 14: الأنشطة التوعوية وفق مكان تقديم النشاط
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راديو الراصد 
على مدى الســـنوات الماضية كان العمال الإنسانيون هدفاً للضربات الجوية 
المزدوجة التي تســـتهدفهم أثناء الاســـتجابة، أطلق الدفاع المدني الســـوري 
بتاريخ 27 شـــباط بث راديو الراصد لإيصال التحذيرات المتعلقة بحركة الطيران 
الحربي ومشـــاهدات الطيران بطريقة سهلة للمسعفين و العمال الإنسانيين 

ومنظومات الإسعاف أثناء الاستجابة على مدار الـ 24 ساعة بشكل فوري. 
يبث الراديو التحذيرات عن مشـــاهدات حركة الـــطيران وقت حدوثها فقط،ولا 
يحتوي أي محتوى إضافي لضمان عدم تأخر الرســـائل  التحذيرية  عن العمال 

الإنسانيين والمسعفين أثناء استجابتهم .



بنـــاء علـــى عمليات المســـح غير التقني والبلاغـــات المقدمة من قبل المدنـــيين، نفذت فرق التخلص النهائـــي من الذخائر 68 
عمليـــة إزالـــة وتخلص من المخلفات الحربية ضمن 42 قرية في شـــمال غرب ســـوريا، أزالت خلالها بأمـــان ونجاح 68 ذخيرة غير 
منفجـــرة، وقـــد جاءت الذخائر الفرعيـــة (القنابل العنقودية) في مقدمتها حيث أزالت الفـــرق 16  منها، كما أزالت 13 صاروخ، و11 

قنبلة يدوية، و11 فيوز، وتسع قذائف هاون، وسبع مقذوفات، وسلاح ملقى من الجو. 

عمليات التخلص من الذخائر غير المنفجرة:

صاروخ
13

ذخائر
فرعية

16
قنابل
يدوية

11

1
سلاح ملقى

من الجو

11
فيوز

7
هاونمقذوفات

9

تضمنـــت عمليـــات إزالة الذخائر غير المنفجرة 56 عملية في الأراضي الزراعيـــة، وأربع عمليات في المنازل، وعمليتين في نظام 
تصريـــف الميـــاه، وعمليتين على الطـــرق، وعملية في مصنع، وعمليـــة على جانب الطريق، وعملية في غابة، حيث ســـاهمت 

جهود فرق المسح والإزالة بتمكين مئات المزارعين من العودة بأمان إلى أراضيهم واستئناف أنشطتهم الزراعية.

الذخائر غير المنفجرة التي تمت ازالتها وفق طبيعة المكان:
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نفـــذت فـــرق التوعية حول مخاطر الألغام والذخائر غير المنفجرة 314 نشـــاط توعوي لتثقيـــف المجتمع حول مخاطر مخلفات 
الحرب والذخائر غير المنفجرة. تهدف هذه الجلســـات، التي ركـــزت على طلاب المدارس، إلى تقليل عدد الضحايا من خلال تعليم 
المشاركين الإجراءات المناسبة للتعامل مع الذخائر غير المنفجرة، وإكسابهم المعرفة اللازمة للإجراءات القياسية للتعامل مع 

مخلفات الحرب القابلة للانفجار (ERW) لتقليل الإصابات وليتمكنوا من إبلاغ الفرق المختصة عن وجود ذخائر غير منفجرة.

اســـتفاد من هذه الأنشـــطة التوعوية 6,752 شـــخص، مـــن بينهم 3,522 طفل، و 2,867 طفلة، حيث اســـتهدفت الجلســـات 
التوعوية الأطفال نظراً للمخاطر الكبيرة على حياتهم جراء اللعب أو الاقتراب من هذه الأجســـام أو الذخائر غير المنفجرة، حيث 

شملت الجلسات المقدمة 252 جلسة في المدارس، بما في ذلك المدارس المتنقلة داخل المخيمات.

عمليات التوعية بالأعمال المتعلقة بالألغام:

شكل 15: أعداد المستفيدين من الجلسات التوعوية وفق العمر والجنس
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القسم الخامس:

قسم المناصرة



شارك الدفاع المدني السوري في 31 اجتماعًا في غازي عنتاب، وجنديريس، ولندن، وبرلين، وباريس، وهولندا، وعبر الإنترنت، حيث 
شملت الاجتماعات مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية (أوتشا)، والمبعوث الخاص للمملكة المتحدة إلى سوريا، 
ورئيس لجنة الشؤون الخارجية البريطانية، وأعضاء في حكومة الظل البريطانية، ووزير الدولة البريطاني لشؤون الشرق الأوسط، 
ووزارة الخارجيـــة الاتحاديـــة الألمانية، وأعضاء حزب الخضر في البرلمان الألماني، وأعضـــاء مجلس النواب الهولندي. كما عقدنا 
اجتماعـــات مـــع شركاء من منظمـــات المجتمع المدني والمنظمـــات غير الحكومية في المملكة المتحـــدة وأوروبا ومنتدى 

المنظمات غير الحكومية في شمال غرب سوريا.

تركـــزت اجتماعاتنـــا على الوضع بعد مرور عام على الزلزال، حيث دعونا لاتخاذ خطوات ملموســـة لضمان الاســـتعداد في حالة 
وقـــوع كوارث مفاجئة في المســـتقبل، إضافةً لتأثير التصعيد العســـكري فـــي نهاية عام 2023، كما تطرقنـــا أيضًا إلى حملتنا 
لإنشاء محكمة دولية لاستخدام الأسلحة الكيميائية، وتحدثنا مع ممثلين في المملكة المتحدة وألمانيا وهولندا حول ضرورة 

التصدي للإفلات من العقاب والحفاظ على الحظر الدولي على استخدام الأسلحة الكيميائية.

كما شارك الدفاع المدني السوري في سبع فعاليات على مدار الشهر، بما في ذلك فعالية عبر الإنترنت مع المجلس الأطلسي، 
وحلقـــة نقاش في كلية الدراســـات الشرقية والإفريقية في المملكـــة المتحدة، وإيجاز عبر الإنترنت لأعضـــاء البرلمان الألماني، 
ومؤتمر حول المأوى في جامعة جورجتاون، بالإضافة للمشـــاركة في تظاهرات ليلية على ضوء الشموع لإحياء ذكرى ضحايا 

الزلزال في الولايات المتحدة والمملكة المتحدة وهولندا وسوريا. 

قمنا بصياغة بيانات ورسائل رئيسية للمناصرة وبيانات مشتركة لمنظمات المجتمع المدني السورية حول الزلزال، بالإضافة إلى 
بيانات صادرة عن رابطة الشبكات السورية ومنتدى المنظمات غير الحكومية في شمال غرب سوريا، كما أرسلنا إحاطة توضح 

بالتفصيل الوضع في شمال غرب سوريا بعد الزلزال والتصعيد العسكري الأخير إلى جهات الاتصال لدى قسم المناصرة.
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