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واصلـــت فرق (الدفاع المدني الســـوري) الخـــوذ البيضاء 
عملياتها الإنسانية واســـتجاباتها لإنقاذ الأرواح في شمال غرب 

سوريا خلال شهر حزيران حيث قدّمت خدمات متنوعة في 
مجالات الاستجابة الطارئة وخدمات الإســـعاف والخدمات 

الصحية والتوعوية ضمن  537تجمع سكاني و600 مخيم.

نفذ المتطوعون 16 عملية استجابة طارئة للاعتداءات العسكرية، 
انتشـــلوا خلالها خمســـة قتلى، من بينهم طفل، كما أنقذوا ثلاثة 

مصابين، من بينهم طفلين.

كمـــا عملت فرق الإطفاء على الســـيطرة على 1,190 حريقاً 
بزيادة كبـــيرة مقارنة بشـــهر أيار 2024، و مقارنة بشـــهر حزيران 

من العامـــين الماضيين، حيـــث أنقذ المتطوعون خلال عمليات 
الإطفاء  تســـعة مصابين، من بينهم امرأتين، كما تسببت الحرائق 

بوفاة رجل. 

اســـتجاب المتطوعـــون لما مجموعه 177 حادث ســـير، أســـعفوا 
خلالهـــا 190 مصاباً، من بينهم 19 امرأة و64  طفل، كما تســـببت 

الحوادث بوفاة ســـبعة أطفال ورجل، وأنقذت فرق الإنقاذ 
المائي عشرة أشـــخاص من الغـــرق، من بينهـــم طفلين 

وســـيدتين، كما انتشلت جثث أربعة غرقى، بينهم طفلين.  

وفي القطاع الصحي بلغ عـــدد المرضى الذين نقلتهم منظومة 
الإســـعاف الخاصة بالخوذ البيضـــاء 12,512 مســـتفيداً من بينهم 

5,274 امـــرأة، و 3,121  طفـــل، فيمـــا بلغ عدد المســـتفيدين من 
الخدمـــات الصحيـــة المقدمـــة مـــن قبل مراكـــز النســـاء والأسرة 
11,703 مســـتفيداً من بينهم 7,192 امرأة و2,020 طفل، و1,422 
طفلـــة، كمـــا نظّ مـــت فـــرق الصحـــة المجتمعية 5,230 نشـــاط 

توعوي اســـتفاد منها  6,339 شـــخص من بينهم 5,045 امرأة، 
و  251 طفل، و503 طفلة.

كمـــا  قـــدّم برنامـــج الحمايـــة 83 جلسةـــ توعوية حضرهـاــ   
2,764 شخص، من بينهم1,041  امرأة، و 634طفل، و447 طفلة. 

من ناحيـــة أخرى بلغ عدد العمليات الإنســـانية للبرامج المتعلقة 
بتعزيـــز المرونـــة المجتمعيـــة 1,177 عمليـــة، حيث تـــمّ التأكد من 
وصول هذه الاســـتجابات الإنســـانية إلى كافة مكونات المجتمع 

بما في ذلك الفئات الأكثر ضعفاً، خصوصاً من النســـاء 
والأطفال وذوي الاحتياجـــات الخاصـــة، مع مراعاة تعميم 
مبـــادئ الحماية المجتمعيـــة بما يحفظ ســـلامة وكرامة 

المســـتفيدين من خلال الوصول الآمن والفعال لتلك الخدمات.

الملخص التنفيذي
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القسم الأول:

برنامج البحث 
والإنقاذ
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اســـتمرت فـــرق البحـــث والإنقاذ فـــي تقديـــم الاســـتجابة الطارئة 
والنوعية للهجمات العســـكرية التي استهدفت شمال غرب سوريا، 
للجـــرحى  الأولـــي  الإســـعاف  تقديـــم  الاســـتجابة  تشـــمل  حيـــث 
والمصابين ضمن مكان الإصابة وانتشـــال جثـــث القتلى وإطفاء 
الحرائـــق الناجمـــة عن القصـــف أو التفجـــير، كما يلـــي ذلك تأمين 
المـــكان، حيـــث يلتزم متطوعـــو الخوذ البيضـــاء بالقانـــون الدولي 
الإنســـاني، مـــع احـــترام كامـــل للحياديـــة كقيمـــة أساســـية تكفل 

مساعدة الضحايا دون أي تمييز. 

نفـــذ المتطوعون خلال شـــهر حزيـــران 16 عملية اســـتجابة طارئة 
للاعتـــداءات العســـكرية ليبلـــغ مجموع عمليات الاســـتجابة خلال 
العام 392 عملية، حيث انتشـــل المتطوعون خمســـة قتلى، من 
بينهـــم طفـــل، كما أنقـــذ المتطوعون ثلاثة مصابـــين، من بينهم 

طفلين.

اســـتهدفت قوات النظام الســـوري بتاريخ 1 حزيران بصاروخ موجه 
ســـيارة زراعيـــة فـــي منطقـــة الواســـطة الواقعة علـــى الأطراف 
الشرقية لمدينة الأتارب، مما أســـفر عن مقتل رجلين وطفل من 

نفس العائلة.

شملت عمليات البحث والإنقاذ استجابةً للاعتداءات العسكرية 14 
تجمعاً ســـكانياً من المدن والبلدات والقـــرى في ريف حلب وريف 

ادلب.

كانـــت قـــوات النظام الســـوري مســـؤولة عـــن العـــدد الأكبر من 
الاعتـــداءات 11 اعتـــداء، كمـــا كان مصدر اعتـــداء مناطق خاضعة 
لسيطرة النظام السوري وقوات سوريا الديمقراطية، إضافة لأربع 

اعتداءات مجهولة المصدر.

نفـــذ العـــدد الأكبر مـــن الاعتـــداءات بقذائـــف المدفعيـــة (سبع 
اعتـــداءات)، ونفـــذت أربـــع اعتـــداءات بواســـطة طائرات مســـيرة، 

واعتداءين بصواريخ موجهة، إضافة لثلاث اعتداءات مجهولة. 

الاستجابة الطارئة للاستهدافات 
العسكرية

تفاصيل بعض عمليات الاستجابة   

شكل 1: أعداد القتلى والجرحى الذين تم إسعافهم
خلال الاستجابة للاستهدافات العسكرية
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تركـــزت النســـبة العظمى من الاســـتهدافات على الأراضي والحقـــول الزراعية حيث بلغت ثمـــان اعتداءات، تلتها منـــازل المدنيين بأربع 
استهدافات ، وشهدت الطرق ثلاث استهدافات ، كما استهدف مخيم. 

وقـــد تـــم اتخاذ كافـــة التدابير اللازمة للاســـتجابة في مختلف الأماكن مـــن خلال الالتزام بإجـــراءات العمل المعياريـــة التي تكفل توفير 
الاســـتجابة المنقذة للحياة بأسرع وقت وبأســـلوب مهني يراعي الخصوصيات والتحديات اللوجســـتية التي يفرضها التعامل مع البيئات 

المختلفة التي تقدم ضمنها الاستجابة الطارئة. 

خريطة 1: الهجمات العسكرية خلال شهر حزيران

2 هجوم

1 هجوم

عدد الهجمات
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شكل 4: عدد الأشخاص الذين تم إنقاذهم خلال عمليات الإطفاء

اســـتجاب المتطوعـــون لمـــا مجموعـــه 1,190 حريقـــاً  ضمن 
331 تجمـــع ســـكاني و22  مخيم خلال شـــهر حزيران هذا العـــام، 

وهذا يمثل زيادة كبيرة بعدد عمليات إطفاء الحرائق، مقارنةً 
بشـــهر أيار 501 حريق، وبالأشـــهر الأربعة الاولى من العام التي 

شـــهدت 522 حريق. 

كمـــا يلاحـــظ الارتفاع الكبـــير بعدد عمليـــات إطفـــاء الحرائق 
خلال صيـــف العام الحالـــي مقارنة بصيف العامين الماضيين، إذ 

شـــهد شـــهر حزيران العام الماضي 564 حريق، و شـــهر حزيران 
عام 2022 ما مجموعه 276 حريق، في حين شـــهد شـــهر أيار 

العام الماضي 294، وشـــهر أيـــار عـــام 2022 مـــا مجموعه 213 
حريق

إذ أنه بالتزامن مع ارتفاع درجات الحرارة وموســـم الحصاد، 
وعودة هاجـــس الحرائـــق الزراعية وموســـم حرائق الغابـــات 
والحقول في ســـوريا، والحاجة الماســـة للمحاصيل الزراعية، 
خصوصاً المحاصيل الاستراتيجية كالقمح ولتجنب الحرائق، 

والاستجابة الأمثل للحرائق فـــي حـــال حدوثهـــا، وضعت فـــرق 
الإطفاء فـــي الدفـــاع المدني السوري خطة استجابة لحرائق 

المحاصيل الزراعية. 

تشـــمل الخطة كافة مناطق شـــمال غرب ســـوريا على مســـتوى 
مراكز الدفاع المدني الســـوري، بما يتناســـب مع توزع هذه 

المراكز والمســـاحات المزروعة فـــي كل منطقة، حيث حـــددت 
الخطة 17 نقطة اســـتجابة إطفاء متقدمة، موزعة على أرياف 

إدلب وسهل الغـــاب وحلـــب، بتغطيـــة أكثر مـــن 265 ألـــف دونم 
مـــن الأراضي الزراعية المزروعة بالحبوب، وترفد هذه النقاط 28 

مركز للاستجابة الرئيســـية للحرائـــق، بتغطيـــة تصل إلـــى نحو 
985 ألـــف دونم من المســـاحات المزروعة، كما وضعـــت الفرق 

خطط للمؤازرة من 43 مركـــز للدفـــاع المدني، بغيـــة الوصول 
السريـــع والتنســـيق الجيد للاستجابات، وللتقليل قدر الإمكان من 

الخسائر الناجمة عن حرائق المحاصيـــل، واتخاذ الإجـــراءات 
والتدابير العمليـــة والتوعوية للحد من نشوبها، والتعامل السريع 

معها.

حيـــث أدت درجات الحـــرارة المرتفعة وضعف الإجـــراءات الوقائية 
لـــدى المزارعـــين لزيـــادة عـــدد الحرائـــق عمومـــاً، والحرائق ضمن 
الحقـــول الزراعية خصوصاً، كما  ســـاهمت الخطة أعلاه في زيادة 
عدد عمليات الاســـتجابة للحرائق في كامل مناطق عمل الدفاع 

المدني الســـوري، حتى ضمن المناطق البعيـــدة عن المراكز التي 
كان المدنيون يقومون بعمليات الإطفاء ضمنها خلال السنوات 

السابقة. 

شكل 2: أماكن الاستجابة للاستهدافات العسكرية
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عمليات الإطفاء:

شكل 3: عمليات الإطفاء وفق مكان الحريق  

أعداد عمليات الإطفاء خلال الأشهر الستة الأولى
من الأعوام 2022 و 2023 و 2024   

55

100

778

51 32 24 22

منازل
مدنيين

غابة مقبرة محل
تجاري

حقل
زراعي

مخيم

70

حيـــث شـــهدت كل من مدينة البـــاب، وبلدة أختريـــن في ريف 
حلـــب العـــدد الأكبر مـــن الحرائـــق (40 حريق)،  تلتهـــا كل من 
مدينـــة ادلب، وصـــوران (31 حريق) فـــي كل منهما، في حين 
شـــهدت كل من جرابلس وقباســـين (25 حريـــق).  حيث أخمد 
المتطوعـــون 778 حريق فـــي الحقول الزراعيـــة (بزيادة كبيرة 
عن عـــدد الحرائق في الحقول الزراعية عـــام 2023 البالغ 321 
حريـــق)، و100 حريـــق في منـــازل المدنيـــين، و70 حريق على 
الطـــرق، و55 حريق في الغابات، و51 حريـــق في المقابر، و32 

حريق في المحال التجارية.  

أنقـــذ المتطوعون خـــلال عمليات الإطفاء  تســـعة مصابين، 
مـــن بينهـــم امرأتين، كمـــا تســـببت الحرائق بوفـــاة رجل. حيث 
نجمت 93%  من الحرائق عن أســـباب مجهولة، كما نجمت 5 

% عن تماس كهربائي.

طريق مكب نفايات
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1,003
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2,213
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شـــكلت حـــوادث الدراجات النارية النســـبة الأعلى مـــن الحوادث 
47%، تلتهـــا حوادث الســـيارات 36%، في حين شـــكلت حوادث 

الشاحنات والآليات الثقيلة نسبة 15 %.

تنوعت أســـباب حوادث الســـير. حيـــث تصدرتها السرعـــة الزائدة، 
بنســـبة 35%، ثم الأعطـــال المفاجئة بالمركبات بنســـبة 15 %، 
إضافةً لضيق الطريق بنســـبة 13 %، ووعورة الطريق بنسبة 12 

%، والتجاوز الخاطئ بنسبة 8 %،

شكل 5: عدد الأشخاص الذين تم إنقاذهم خلال
عمليات الاستجابة لحوادث السير

شكل 6: أسباب حوادث السير  

أنقذت فـــرق الإنقاذ المائي عشرة أشـــخاص من الغرق، من 
بينهـــم طفلين وســـيدتين، كما انتشـــلت جثث أربعـــة غرقى، 

بينهم طفلين.  

الاستجابة لحوادث الغرق:

وبعـــد حوالي ســـت ســـاعات مـــن العمليـــات، انتهت جهـــود البحث 
والإنقـــاذ. حيـــث أســـفرت الحادثة عن مقتل ســـبعة مدنيـــين (أربع 
طالبـــات وطفلين وامرأة)، فيمـــا أنقذ المتطوعـــون 20 آخرين (13 

فتاة وأربعة فتيان ومدرستين وسائق الحافلة).

فور تلقي البلاغ، حشـــدت الخوذ البيضاء فرق الإنقاذ المائية والبرية 
إلـــى جانـــب وحدات الإســـعاف. وأرســـلت خمـــس فرق إنقـــاذ مائي 
وخمـــس فرق بحث وإنقاذ و11 ســـيارة إســـعاف مجهـــزة بالمعدات 

اللازمة إلى مكان الحادث.

في تمام الســـاعة 2:35 ظهـــرًا من يوم الخميـــس 6 حزيران، 
تلقـــت منظمة الخوذ البيضاء بلاغًا عن وقوع حادث لحافلة 
مدرســـية في رحلة ترفيهية، قد ســـقطت من منحدر شديد 

الانحدار في نهر العاصي بريف إدلب الغربي.

الاستجابة لحادث سقوط
الحافلة المدرسية:

واجه طفل صغير يدعى عســـكر دياب محنة مرعبة. تلقت منظمة 
الخوذ البيضاء بلاغاً عن ســـقوط طفل في السابعة من عمره في 
بـــئر ارتوازي قيد الإنشـــاء جنوب غرب إدلب في تمام الســـاعة 8:54 

مساء يوم السبت 8 حزيران.

فور وصول فرق الإنقاذ إلى مكان الحادث، عثرت على الطفل عسكر 
محـــاصراً على عمق لا يزيد عن 5 أمتار داخـــل غلاف البئر، عالقاً في 
كابـــلات توصيل مضخة المياه ضمن البئر. وتتطلب خطورة الوضع 

استجابة سريعة ومنسقة.

تم تعبئة فريق كبير مكـــون من 50 متطوعًا من متطوعي الخوذ 
البيضاء يتضمن 10 فرق بحث وإنقاذ للحادث. وقد وصلوا مجهزين 
بـ 10 آلات هندســـية ثقيلة و3 فرق إسعاف وفريق طبي متخصص 
لمعالجة الطفل عســـكر. بدأت عملية الإنقاذ الســـاعة 9:18 مساءً، 

مع إعطاء الأولوية لبقاء الطفل على قيد الحياة.

بحلول الساعة 11:30 مساءً ، كانت فرقنا قد وصلت إلى مكان قريب 
مـــن موقـــع الطفل من خلال فتحـــة جانبية تم إنشـــاؤها في جدار 
البـــئر. وفي تمام الســـاعة 12:18 من صباح يـــوم الأحد 9 حزيران، تم 
إنقاذ الطفل عســـكر دياب بمســـاعدة مدنيين. حيث عثر عليه عليه 
فاقـــد للوعي مع أعـــراض نقص الأكســـجة والضغط علـــى الصدر 
وإصابات في وجهه وكتفيه وساقيه من السقوط. تم نقل الطفل 
على الفور إلى المشفى لتلقي الإسعافات الأولية. ثمّ تلقى العلاج 
في وحدة العناية المركزة ، ثم خرّج من المشـــفى إلى بيته، حيث لا 

تزال فرقنا تزوره وتتابع وضعه الصحي وفق تعليمات الأطباء.  

الاستجابة لحادثة سقوط طفل 
في بئر ارتوازي:

40

30

20

10

0

المرور
بالاتجاه 

المعاكس

عدم
وجود

المنصف

انفجارات 
الإطارات

الطريق
يحتوي

منحنيات

أخرى تجاوز 
المركبات 
الأخرى 
بطريقة 

غير قانونية

وعورة 
الطريق

ضيق
الطريق

عطل 
مفاجئ 

في 
المركبة

السرعة 
الزائدة

%2 %2 %3 %3
%7

%8
%12 %13

%15

%35

وفيات
1

إصابات

107
رجال

وفيات
7

إصابات

64
أطفال

وفيات
0

إصابات

19
نساء

اســـتجاب متطوعو الخوذ البيضاء لما مجموعه 177 حادثاً ضمن 
90 تجمع سكاني، أسعفوا خلالها 190 مصاباً، من بينهم 19 امرأة 
و64  طفـــل، كما تســـببت الحوادث بوفاة ســـبعة أطفـــال ورجل،  
علمـــاً أن العـــدد الأعلى من حـــوادث المرور قد وقـــع في مدينة 
ادلـــب (عـــشرة حـــوادث)، كمـــا وقعت ســـت حوادث فـــي كل من 

سرمدا، وترمانين، وكفر كفلدين.

الاستجابة لحوادث المرور:
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القسم الثاني:

برنامج
الصحة
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خدمات الإسعاف

الخدمات الصحية لمراكز
صحة النساء والأسرة

بلـــغ عدد المســـتفيدين مـــن الخدمـــات التي قدمتهـــا منظومة 
الإســـعاف الخاصة بالخوذ البيضاء ما مجموعه 12,512 مستفيداً 
من بينهم 5,274 امرأة، و 3,121  طفل ضمن 409 تجمع سكاني 

في شمال غرب سوريا.

أمّـــا مـــن الناحية التشـــخيصية، فقـــد بلغ عدد المســـتفيدين من 
خدمـــة تخريج المرضـــى إلى منازلهـــم بعد تلقي العـــلاج (4,050 
مريض)، كما بلغ عدد المستفيدين من مرضى الأمراض الباطنية 

(3,311 مريض)، ومرضى الإصابات والرضوض (1,137 مريض).

تابعت مراكز صحة النساء والأسرة تقديم خدماتها الصحية الأولية 
فـــي مجـــالات عديـــدة شـــملت الصحـــة المجتمعيـــة ، والصحـــة 
عـــدد  بلـــغ  حيـــث   ، الاجتماعـــي  النفســـي  والدعـــم  الإنجابيـــة، 
المســـتفيدين من المعاينات والاستشارات الصحية التي قدمتها 
تلـــك المراكز11,703 مســـتفيداً مـــن بينهم 7,192 امـــرأة و2,020 

طفل، و1,422 طفلة.

كما اســـتمر المتطوعون في نقل المرضى والمصابين ومن هم 
بحاجة لرعاية طبية مســـتمرة، مثل مرضى القصور الكلوي لإجراء 
عمليات غســـيل الكلـــى، وإعادتهـــم لمنازلهم، علمـــاً أن عدداً من 
مرضى غســـيل الكلـــى يحتاجون لإجراء غســـيل الكلـــى عدة مرات 
أســـبوعياً، وفي هذا الســـياق نقـــل المتطوعـــون (4,198 مريض) 
غســـيل كلى، وخرجوا (3,930 مريض) غسيل كلى وأعادوهم إلى 

منازلهم بعد تلقي العلاج.

وقد شـــكلت خدمـــة الصحـــة الإنجابيـــة الخدمة الصحيـــة الأعلى 
تقديماً حيـــث تم تقديمها إلى 4,808 امرأة، من بينهن 254 دون 
18 عامـــاً، تلتها خدمة الضماد ومتابعـــة العلاج حيث تم تقديمها 
إلى 3,716 مســـتفيد، من بينهم 909 امـــرأة، و1,517 طفل، و581  
طفلة، ثمّ الخدمات التمريضية التي شـــملت 3,229 مستفيد، من 

بينهم 1,754 امرأة، و511 طفل، و595 طفلة. 

قدّمت 95% من المعاينات الصحية المنفذة ضمن مراكز صحة 
النســـاء والأسرة، في حين تم تقديم (5%) منها ضمن المخيمات 
في إطار الزيارات الدورية التي تقوم بها المتطوعات للوقوف على 
الحـــالات التي لا تتمكـــن من الوصول إلى المراكـــز، وضمن أماكن 
إقامة مرضى يشـــملون كبار السن و ممن يعانون صعوبات في 
التنقل ناجمة عن وضعهم الصحي  من ضمنهم مرضى غســـيل 

الكلى .

استفاد 1,889 شخص، من بينهم 1,017 امرأة و301 طفل، و566 
طفلـــة من جلســـات الدعم النفســـي، مـــن خلال جلســـات فردية 
وجماعيـــة شـــملت العـــون النفســـي الأولـــي، وتقييـــم الاحتيـــاج 
والتثقيف النفســـي الفـــردي، والتوعيـــة، والانشـــطة والفعاليات، 

شكل 7: أعداد المستفيدين من خدمات الإسعاف 

شكل 9: اعداد المستفيدين من مراكز صحة النساء
والأسرة وفق العمر والجنس
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شكل 8: أعداد عمليات الإسعاف وفق المرض  
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والانشـــطة الممنهجـــة للأطفال، كما اســـتفاد 255 شـــخص من 
المعالجـــة الفيزيائية، مـــن ضمنهم 142 امـــرأة، و 57 طفل، و56 

طفلة. 
 

ضمن إطار المتابعة المستمرة لآراء المستفيدين لمعرفة مدى 
رضاهم عن مســـتوى الخدمـــات الصحية المقدمـــة ضمن مراكز 
صحة النســـاء والأسرة، وبغية التحســـين المســـتمر لآليات تقديم 
الخدمات الصحية، أجرى الدفاع المدني الســـوري اســـتطلاعاً لآراء 
المســـتفيدين، أظهـــرت نتائجه بأن الســـبب الرئيســـي لاختيار مراكز 
صحة النساء والأسرة هو جودة الخدمات المقدمة بنسبة %49، 
تلاه التعامل الجيد الذي يتلقاه المســـتفيدون من الكادر النسائي 
لتلـــك المراكز بنســـبة 24 %، ثم كما تضمنت الأســـباب كذلك كون  
خدمات المراكز مجانية، وكون المركز النقطة الطبية الوحيدة في 

المنطقة، وقربه من مكان الإقامة. 
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قدّمت 95% من المعاينات الصحية المنفذة ضمن مراكز صحة 
النســـاء والأسرة، في حين تم تقديم (5%) منها ضمن المخيمات 
في إطار الزيارات الدورية التي تقوم بها المتطوعات للوقوف على 
الحـــالات التي لا تتمكـــن من الوصول إلى المراكـــز، وضمن أماكن 
إقامة مرضى يشـــملون كبار السن و ممن يعانون صعوبات في 
التنقل ناجمة عن وضعهم الصحي  من ضمنهم مرضى غســـيل 

الكلى .

استفاد 1,889 شخص، من بينهم 1,017 امرأة و301 طفل، و566 
طفلـــة من جلســـات الدعم النفســـي، مـــن خلال جلســـات فردية 
وجماعيـــة شـــملت العـــون النفســـي الأولـــي، وتقييـــم الاحتيـــاج 
والتثقيف النفســـي الفـــردي، والتوعيـــة، والانشـــطة والفعاليات، 

والانشـــطة الممنهجـــة للأطفال، كما اســـتفاد 255 شـــخص من 
المعالجـــة الفيزيائية، مـــن ضمنهم 142 امـــرأة، و 57 طفل، و56 

طفلة. 
 

ضمن إطار المتابعة المستمرة لآراء المستفيدين لمعرفة مدى 
رضاهم عن مســـتوى الخدمـــات الصحية المقدمـــة ضمن مراكز 
صحة النســـاء والأسرة، وبغية التحســـين المســـتمر لآليات تقديم 
الخدمات الصحية، أجرى الدفاع المدني الســـوري اســـتطلاعاً لآراء 
المســـتفيدين، أظهـــرت نتائجه بأن الســـبب الرئيســـي لاختيار مراكز 
صحة النساء والأسرة هو جودة الخدمات المقدمة بنسبة %49، 
تلاه التعامل الجيد الذي يتلقاه المســـتفيدون من الكادر النسائي 
لتلـــك المراكز بنســـبة 24 %، ثم كما تضمنت الأســـباب كذلك كون  
خدمات المراكز مجانية، وكون المركز النقطة الطبية الوحيدة في 

المنطقة، وقربه من مكان الإقامة. 

للرعاية  شاملة  خدمات  تقديم  السوري  المدني  الدفاع  تابع 
الصحية في المدارس. حيث يشمل البرنامج نشر فرق صحية 
والنظافة،  الأولية  الإسعافات  بمستلزمات  مجهزة  متنقلة 
بغية  للطلاب،  دقيقة  صحية  فحوصات  إجراء  إلى  بالإضافة 
بيئة  وخلق  المدرسة،  مجتمع  داخل  الصحة  الثقافة  تعزيز 

تعلم آمنة وصحية للطلاب والموظفين على حد سواء.

ضمن  ومدرس  طالب  و136  ومدرسة،  طالبة   167 استفادت 
المدارس، حيث  الصحية في  الرعاية  23 مدرسة من خدمات 
االجلد  أمراض  تلتها  التنفسية،  التشخيصات الأمراض  تصدرت 

والأمراض الهضمية. 

نظّمت فرق الصحة المجتمعية  5,230 نشاط توعوي استفاد 
منها 6,339 شخص من بينهم 5,045 امرأة، و251  طفل، و503 

طفلة. تأتي هذه الأنشطة التوعوية لتعزيز دور المراكز المميز 
ضمن المجتمع، حيث توظف المراكز وصولها الفاعل لأفراد 

المجتمع، خصوصاً للنساء والأطفال لإيصال الرسالة التوعوية 
في مجالات الوقاية الصحية، وذلك ضمن حقائب تدريبية 

تخصصية تحدّث باستمرار، حيث تضمنت الأنشطة التوعوية 
جلسات توعية فردية، وجلسات توعية جماعية، وزيارات منزلية، 

وجلسات توعية ضمن المدارس.

استمرت المراكز في تتبع الأوضاع الأكثر أهمية على الساحة 
واختيار المواضيع حسب الأولويات، حيث شملت المواضيع 

التوعوية مواضيع من أبرزها الأمراض غير المعدية، و الأمراض 
المعدية، وصحة الأسرة ونمط الحياة الصحية، ودليل التغذية. 

الصحة المجتمعية

49%جودة الخدمات
24%التعامل الجيد

12%خدمات مجانية
المركز هو النقطة الطبية

10%الوحيدة في المنطقة
قربه من مكان الإقامة

%4

شكل 10: أسباب اختيار المستفيدين لمراكز صحة النساء والأسرة

الرعاية الصحية في المدارس
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القسم الثالث:

برنامج تعزيز المرونة 
المجتمعية

تندرج في هذا القسم عمليات الخوذ البيضاء التي تتم ضمن مشاريع الاستجابة الإنسانية في قطاع المياه 
والـــصرف الصحي والنظافة العامة والإصحاح البيئي والتعافي المبكر بغية تعزيز مرونة المجتمع المحلي، 
بالإضافة إلى الأنشطة اللوجستية الأخرى التي تدعم المرافق المجتمعية العامة. حيث بلغ عدد العمليات 

1,177 عملية ، شملت 205 تجمعاً سكانيا، و98 مخيماً في شمال غرب سوريا.
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بناء مركز السرطان في عفرين. بناء مدرسة خالد بن الوليد في جنديرس. 

أكمل متطوعو الدفاع المدني الســـوري أعمال إعادة تأهيل مســـجد الملند الذي تعرض لأضرار جسيمة 
جراء الزلزال. وتم الافتتاح الرسمي في 16 حزيران 2024، في أول أيام عيد الأضحى.

يواصل متطوعو الدفاع المدني السوري تنفيذ مشاريع بنية تحتية تتضمن: 

تأهيل شبكة الصرف الصحي في اعزاز أعمال الاستجابة الشتوية تبحيص وفرش لأكثر من 50 مخيم
متضرر من سيول وفيضانات.
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تأهيل الطريق من مفرق النمرة إلى البالعة بطول ٦ كيلو مترتأهيل طريق عين البيضا-القندرية بطول ٨.٥ كيلومتر

يتفاقم تأثير المخاطر الطبيعية والصدمات المناخية الأخرى في شـــمال ســـوريا، بسبب التغيرات المناخية العالمية، مع غياب نظام مصمم 
لإدارة الكوارث المفاجئة، حيث تفتقر المجتمعات في شـــمال غرب ســـوريا إلى نظام شـــامل للتنبؤ ومراقبة وتوقع وتخفيف مخاطر الكوارث. 
تتوافق هذه الحاجة مع إطار ســـنداي للحد من مخاطر الكوارث، الذي يشـــدد على أهمية أنظمة الإنذار المبكر متعددة المخاطر ومعلومات 

وتقييمات مخاطر الكوارث المتاحة للحد من الضرر.

يســـعى نظام الحد من مخاطر الكوارث (DRRS) إلى فهم وتوقع دوافع الكوارث للتخفيف من آثارها من خلال اســـتجابة تســـتند إلى الأدلة. 
يعمل نظام الحد من مخاطر الكوارث على دمج الجوانب التشـــغيلية للتنبؤ بالطقس، حيث يســـتخدم نماذج عالية الدقة للتنبؤ على المدى 

القصير جدًا، بناءً على استيعاب البيانات من الملاحظات التي يتم جمعها في محطات الرصد البيئي والأقمار الصناعية.

أنشأ الدفاع المدني السوري محطات أرصاد جوية في خمسة مواقع مختلفة في شمال غرب سوريا في كل من مدينة إدلب، وكفر يحمول، 
والباب، والغاب وسرمدا.   حيث يتم يتم إجراء تحليل شامل للعوامل البيئية والظروف الجوية بعد جمع البيانات التي تغطي مجموعة واسعة 
من العوامل البيئية مثل درجة حرارة الهواء، ونقطة الندى، والإشعاع الشمسي، وعجز ضغط البخار (VPD)، ومدة سطوع الشمس، والرطوبة 
النسبية، والهطول، ودلتا ت، وسرعة الرياح واتجاهها، والتبخر النتحي المحتمل (ET0)، ورطوبة التربة، ومحتوى الأيونات الحجمي. إذ تعتبر هذه 
العوامل ضرورية لفهم المناخ وأنماط الطقس في المنطقة، مما يساعد في الحد من مخاطر الكوارث والتخطيط لحفظ البيئة وصنع القرار.

بدأت آلة التكسير والغربلة عملها في إعادة تدوير الركام 
الناتج عن الزلزال.
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القسم الرابع:

برنامج الحماية
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قدّم برنامج الحماية 83 جلســـة توعوية حضرها 2,764  شـــخص، 
من بينهم 1,041 امرأة، و634 طفل، و447 طفلة.

خصصت 77 % من الأنشطة للتعريف بخدمة الراصد، كما شملت 
الأنشـــطة التوعوية عدة مواضيع من أبرزها الحرائق الموسمية، 
واســـتخدام الطفايات اليدوية، والتعامل مع الحرائق المنزلية، كما 

شارك المتطوعون الأطفال الاحتفال بالعيد.

تنوعـــت الأماكن التي قدمت فيها جلســـات الحمايـــة بما يضمن 
المشاركة الأوسع من جميع شرائح المجتمع. حيث قدمت 51 % 
من الجلســـات ضمن مراكز الدفاع المدني ومراكز النساء والأسرة، 
وتوجهت 18% من الأنشطة للنازحين ضمن مخيماتهم، وشملت 
الأماكن كذلـــك منازل المدنيين والمدارس والمســـاجد، والحقول 

الزراعية.

أنشطة التوعية

شكل 11: أعداد المستفيدين من جلسات
الحماية وفق العمر والجنس

شكل 12: مواضيع الأنشطة التوعوية  
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شكل 13: أنشطة الحماية وفق مكان تقديم النشاط   
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تساهم عمليات المسح غير التقني في حماية المدنيين في 
العديد من المناطق، وذلك من خلال تحديد المناطق الملوثة 

بالذخائر غير المنفجرة، حيث تعمل فرق المسح غير التقني على 
مواقع الذخائر في المناطق الملوثة وإبلاغ فرق التخلص النهائي 

عن مواقعهم، والتي تقوم بعد ذلك بعملية التخلص النهائية 
وتأمين هذه الأماكن المختلفة. 

نفذت فرق مسح الذخائر 83 عملية مسح غير تقني ضمن 22 
قرية، أكدت خلالها وجود 24 منطقة ملوثة بالذخائر غير 

المنفجرة، 19   منها ضمن أراضي زراعية، وشملت المناطق أيضاً 
مناطق حضرية (ساحات عامة وأبنية سكنية)، وبئر، وجبل، وجانب 
طريق. تهدف هذه العمليات لحماية المدنيين من خلال تحديد 

المناطق الملوثة ورسم خرائط لها. 

بناء على عمليات المسح غير التقني والبلاغات المقدمة من 
قبل المدنيين، نفذت فرق التخلص النهائي من الذخائر 90 

عملية إزالة وتخلص من المخلفات الحربية ضمن 27 قرية في 
شمال غرب سوريا، أزالت خلالها بأمان ونجاح 100 ذخيرة غير 

منفجرة، وقد جاءت المقذوفات في مقدمتها حيث أزالت الفرق 
32 منها، كما أزالت 20 قذيفة هاون، و18 قنبلة يدوية، و17 ذخائر 

فرعية (قنابل عنقودية)، وتسعة صواريخ، وفيوزين، وسلاحين 
ملقيان من الجو. 

الأعمال المتعلقة بالألغام

عمليات المسح غير التقني لتحديد المناطق الملوثة 
بالذخائر غير المنفجرة:

عمليات التخلص من الذخائر غير المنفجرة:

غير  والذخائر  الألغام  مخاطر  حول  التوعية  فرق  نفذت 
حول  المجتمع  لتثقيف  توعوي  نشاط   200 المنفجرة 
المنفجرة. تهدف هذه  الحرب والذخائر غير  مخاطر مخلفات 
الجلسات إلى تقليل عدد الضحايا من خلال تعليم المشاركين 
المنفجرة،  غير  الذخائر  مع  للتعامل  المناسبة  الإجراءات 
وإكسابهم المعرفة اللازمة للإجراءات القياسية للتعامل مع 
الإصابات  لتقليل   (ERW) للانفجار  القابلة  الحرب  مخلفات 
غير  ذخائر  وجود  عن  المختصة  الفرق  إبلاغ  من  وليتمكنوا 

منفجرة. 

من  شخص،   2,601 التوعوية  الأنشطة  هذه  من  استفاد 
حيث  طفلة،  و663   طفل،  و1,296  امرأة،   284 بينهم 
استهدفت الجلسات التوعوية الأطفال نظراً للمخاطر الكبيرة 
أو  الأجسام  الاقتراب من هذه  أو  اللعب  جراء  حياتهم  على 
المقدمة  الجلسات  شملت  حيث  المنفجرة،  غير  الذخائر 
والمراكز  والأسواق،  والمساجد،  والمنازل،  المدارس، 

المجتمعية.

عمليات التوعية:

صاروخ
ذخائر

فرعية

قنابل
يدوية

قنابل ملقى
من الجو

مقذوفاتفيوز

هاون

18 232 2

20917
الذخائر غير المنفجرة التي تمت ازالتها وفق النوع

شكل 14: أنشطة الحماية وفق مكان تقديم النشاط

1009080706050403020100

50%

25%

14%

11%

طفل

طفلة

إمرأة

رجل

1296

663

358

284

تضمنت عمليات إزالة الذخائر غير المنفجرة 60 عملية في 
الأراضي الزراعية، و11 عملية في المنازل، وثمان عمليات على 
الطرق، وأربع عمليات على جانب الطريق، وثلاث عمليات في 
المصانع، حيث ساهمت جهود فرق المسح والإزالة بتمكين 

مئات المزارعين من العودة بأمان إلى أراضيهم واستئناف 
أنشطتهم الزراعية.

عمليات المسح غير التقني لتحديد المناطق الملوثة 
بالذخائر غير المنفجرة:
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القسم الخامس:

أنشطة قسم 
المناصرة
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بناء القدرات:

لدى منظمة حظر  السفراء  اجتماعين مع  المناصرة  عقد قسم 
الأسلحة الكيميائية " النرويج وألمانيا " لمناقشة عملنا بالتواصل 
بشأن التوثيق وربط المجتمع المدني بالدول الأطراف في اتفاقية 

الأسلحة الكيميائية.

القدرات  بناء  قائمة  من  متطوع  بدعم  المناصرة  قسم  قام 
لحضور اجتماع مع البعثة الدائمة الأوكرانية لدى الأمم المتحدة 

في جنيف، لمناقشة المراجعة الدورية الشاملة لسوريا. 

وتناول هذا الاجتماع انتهاكات القانون الدولي الإنساني، بما في 
ذلك الهجمات على المدنيين والبنية التحتية المدنية التي وثقتها 
السوري  البرنامج  قبل  من  اللقاء  تنسيق  تم  حيث  البيضا،  الخوذ 

.((SLDP للتطوير القانوني

كما التقينا أيضاً مع العاملين في الكونغرس الامريكي لمناقشة 
غير  المنظمات  تواجهها  التي  والتحديات  سوريا  في  الوضع 
الحكومية المحلية، مثل الخوذ البيضاء، في الاستجابة للمستوى 

المرتفع من الاحتياجات الإنسانية بتمويل محدود.

حضر اثنان من أعضاء الخوذ البيضاء مهرجان الشعب الدنماركي 
بيتنا،  كــ  سورية  منظمات  بمشاركة  سوريا"  "ركن  في  للمشاركة 
هذا  ويحضر  السورية.  الطوارئ  عمل  وفريق  التالي،  واليوم 
المهرجان أكثر من 60 ألف شخص كل عام، وتفاعل ما لا يقل عن 
الأيام  مدار  على  البيضاء  الخوذ  مع  مباشر  بشكل  شخص   300

الثلاثة

حول  نقاش  حلقة  خلال  المشارك  البيضاء  الخوذ  فريق  تحدث 
عملنا  حول  المعلومات  وتبادل  سوريا،  في  الحالي  الوضع 

واستجابتنا للهجمات العسكرية وحماية المدنيين.

كما حضرالفريق المشارك المنتدى التفاعلي.

المناصرة المباشرة

محكمة  أصدرته  الذي  بالحكم  يرحب  مشترك  بيان  على  وقعنا 
الجنايات في باريس على ثلاثة مسؤولين أمنيين سوريين رفيعي 
حرب  وجرائم  الإنسانية  جرائم ضد  التواطؤ في  بتهمة  المستوى 

ضد مواطنين سوريين فرنسيين (قضية الدباغ).

تصريحات مشتركة:

بالتعاون مع البرنامج السوري للتطوير القانوني ومحامون وأطباء 
ومركز  والعدالة  الحقيقة  وميثاق  الإنسان  حقوق  أجل  من 
منتصف  تقرير  البيضاء  الخوذ  قدمت  الإنسان،  لحقوق  الوصول 
المدة  الدورة الثالثة الخاص بسوريا إلى المراجعة الدورية الشاملة 

لمجلس حقوق الإنسان.

و تسلط مساهمتنا في التقرير الضوء على هجمات النظام على 
المدنيين والبنية التحتية المدنية خلال الفترة المشمولة بالتقرير 
وتقدم   (2024 أبريل/نيسان  إلى   2022 الثاني  يناير/كانون  (من 

توصيات لدعم المساءلة عن انتهاكات القانون الإنساني الدولي.

التقارير :

العامة  الجمعية  عمل  ورشة  البيضاء  الخوذ  عن  ممثلان  حضر 
لمنتدى المنظمات غير الحكومية لشمال غرب سوريا للمساهمة 

في اختصاصات المنتدى وإستراتيجيته.

الأحداث والمناسبات:

في  والاتصالات  المناصرة  قائمة  من  المتطوعين  أحد  شارك 
العائدين  ضد  التمييز  عدم  حول"  متنوعتين  توجيهيتين  جلستين 
وحقوق السكن والملكية والعودة في حالة سوريا وتطلعات أهالي 
مصير  عن  للكشف  الجديدة  الدولية  المؤسسة  من  المفقودين 
المفقودين في سوريا" للتحضير لاجتماعات المناصرة واستخلاص 

المعلومات منها ومشاركة المعلومات مع زملائهم في القائمة.






